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Giller for Ansvarig Skapad av Informationsklass
Se punkt 2 VD Styrelsen Extern — allmén

Versionsinformation

1 Inledning

Styrelsen verkar for att JAK Medlemsbank (Banken) innehar en god styrning och intern kontroll. Styrelsen
ansvarar for att tillse att Banken foljer lagar, och tillampliga nationella och europeiska regelverk som reglerar
Bankens verksamhet. Styrelsen ska faststilla interna regler och policys arligen och tillse att dessa efterlevs och
regelbundet bedoms i verksamheten. Styrelsen &r ytterst ansvarig for att Banken har en dndamalsenlig och

effektiv verksamhet samt ett vl utvecklat system for riskhantering och regelefterlevnad.

2 Tillampning

Denna policy omfattar Bankens styrelse, ledning, samtliga anstéllda, konsulter, samarbetspartners, ombud
och uppdragstagare som &ar berérda av Bankens verksamhet. Policyn ar tillaimplig pa alla delar av
verksamheten och inkluderar dven verksamheter och omraden som lagts ut till annan part (outsourcing). Den
skall ses i ett sammanhang med Bankens 6vriga policies, sdsom kreditpolicyn och personalplicyn, och de for
var verksamhet relevanta delarna av de nationella och internationella principer och konventioner som listas i

bilaga 1.

3 Ansvar

Styrelsen ansvarar for uppriattandet av denna policy. Det éligger VD att tillse att policyn hélls tillgéanglig for

samtliga som berdrs av den.

VD ansvarar for att informera alla berérda om bestimmelserna i denna policy. Ansvaret innebar att tillse att
anstillda, konsulter, samarbetspartners, ombud och uppdragstagare som berors av denna policy, kdnner till
och foljer dess innehall. VD eller den VD utser ansvarar ocksa for att utfarda de nidrmare och mer detaljerade

regler som behdvs for att underlétta tillampningen av denna policy.

4 Ikrafttradande och dndringar

Denna policy ska revideras 16pande och dndras vid behov efter beslut av styrelsen.

Det dligger VD att arligen bedoma och uppdatera innehéllet i denna policy och féredra den for styrelsen, med

eventuella forslag pa andringar. Policyn ska faststdllas minst drligen av styrelsen d&ven om inga andringar gors.

5 Principer for hallbarhet i bankverksamheten

JAK Medlemsbank startades i syfte att fraimja ekonomiskt samarbete mellan medlemmarna och utveckla en
sparlédneverksamhet fri frin ocker och vinstintresse. Banken har dven ett uttalat syfte att verka for skuldfrihet

for sina medlemmar.

Verksamheten utgér fran denna vardegrund och syftar till att verka for ett héllbart samhalle for manniska,
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miljo och ekonomi, i samklang med FNs Globala mal for hallbar utveckling. Detta genomsyrar saval de

produkter som banken erbjuder sina kunder som bankens interna férhallningssatt till hallbarhet.
Vidare ar bankens syfte att visa pa att det gér att bedriva bankverksamhet utan vinstintresse och vara ett

positivt exempel i samhillet med samhaéllsutveckling som sitt huvudmal.

5.1 Lan och krediter

Som bank dr JAKs mest visentliga paverkan den banken bidrar till genom sin utldning. Bankens utldning
syftar till att m6ta medlemmarnas behov, sdsom lan till bostad eller 14n till verksamheter som ir i linje med
bankens syfte. Genom utldningen ser Banken ocksa mojligheten att stddja medlemmarnas och samhéllets
omstallning till en hallbar ekonomi och samhélle.

Detta tar sig uttryck i JAKs langivning genom att Banken beaktar séval social som miljomassig och ekonomisk
héllbarhet for lantagaren och for samhillet i stort. Dessa varden anses vara 6verlappande och inte utbytbara
sinsemellan.

I laneverksamheten finansierar JAK i forsta hand bostader och huvuddelen av dessa ar privatbostiader. Genom
sparpoing och en premiering av sparande savil innan som under lanets 16ptid, tillsammans med krav pa
amortering av alla 1an, verkar banken for att bidra till att stotta medlemmarna i att bygga en sund ekonomi
och, vid behov, bidra till skuldsanering.

I JAKs kreditprocess arbetar Banken med finansiell inkludering och tar pé sa sitt hansyn till individuella och
unika omstindigheter. Genom att uppmuntra till sparande skapas en trygghet for medlemmar som gor det
mojligt att begransa risken for osund skuldséittning. Detta ar sirskilt viktigt for yngre medlemmar.

Bankens produkter ska spegla och utformas i syfte att mota savil medlemsnytta som att bidra till JAKs
ambition om att aktivt bidra till FNs globala hallbarhetsmal och en héallbar utveckling av ekonomi och
sambhiille.

Detta innebir att uppmuntra, underlitta for och premiera medlemmar och kunder, sévil privatpersoner som
foreningar och foretag, att ga langre dn rddande lagstiftning och minimistandards som géller vid varje enskild
tid.

Produkter, tjanster och samarbeten med andra aktorer skall utvecklas med inriktning pa savil miljomassig
som social och ekonomisk hallbarhet. Detta kan exempelvis omfatta miljomassigt och/eller socialt hallbart
boende och finansiell inkludering for grupper av individer och organisationer som idag inte har en tillracklig
tillgang till finansiering. Genom detta kan JAK vara en proaktiv part som kan méta behov hos aktorer som pa

olika satt vill 16sa olika samhillsproblem.

5.2 Ovriga principer som styr 1angivningen

Bankens kunder forvintas sta for foljande positiva principer i sin verksamhet:

o Svensk lag eller, vid verksamhet dven i utlandet, tillampliga internationella konventioner.

. Arbetstagares rittigheter ssom ratt till demokratiska processer och representation, rittvisa
rekryteringsprocesser och de grundlaggande rattigheter som ges uttryck for i svensk lag eller, vid
naringsaktiviteter dven i utlandet, internationella konventioner

e Manskliga rattigheter enligt FN:s konvention, Barnkonventionen och humanitarratten

e Jamstalldhet, jamlikhet och icke-diskriminering. Banken har en nolltolerans for diskriminering p&
grund av bland annat kon, ras/etnicitet, religion, sexuell ldggning och politiska &sikter. Vid langivning
till medelstora och stora foretag beaktas tex jaimstéllda ledningsgrupper med riktmarket att inget kon
skall vara 6verrepresenterat (mer dn 60%) i styrelse och ledningsgrupp

e En uttrycklig, och genomférd, policy for nolltolerans mot psykiskt och fysiskt vald pa arbetsplatsen

inklusive verbala, fysiska och sexuella trakasserier.
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e Djurskyddskonventioner.

Som en ansvarstagande bank finansierar JAK inte foljande aktiviteter:

e Verksamhet som innebar utvinning av, produktion baserad p4, eller forséljning av fossila ravaror

o Fossil energi eller kiarnkraftsenergi

e Tillverkning eller férsiljning av vapen och krigsmateriel av ndgot slag

e Tillverkning eller férsiljning av alkohol, tobak, narkotika eller andra typer av droger

e Pornografisk verksamhet

e Minniskohandel

¢ Ekonomisk verksamhet som innefattar barnarbete

e Olaglig skatteplanering eller skatteflykt

e Spekulativa investeringar

e Mutor

e Gruvindustrin

e Jordbruk som forvandlar torvmark till jordbruksmark.

e Produktion eller handel med GMO (Genetically modified organism)

e Handel med utrotningshotade djur- och véxtarter enligt CITES-konventionen

¢ Djurtester.

e  Djurhallning for skinn/péls eller for ren underhallning.

e Skogsbruk som nyttjar kalhyggesbruk

e Spel och dobbel

e Lobbyverksamhet vars syfte ar att motverka arbetet for att bekdmpa klimatférandringarna och dess

konsekvenser, eller forespraka nagon av de aktiviteter som JAK inte finansierar och som namnges
ovan.

Dessutom ansluter sig Banken till de nationella och internationella principer och forordningar for hallbarhet
som finns listade i bilaga 1.
Kredittagare ska i sin eventuella anvindning av naturkapital ta hdnsyn tillkommande generationers behov,
och pa begiran kunna presentera sin hallbarhetsredovisning.
Dessa principer omfattar savil kredittagaren som av kredittagaren anlitade underleverantérer. Kredittagaren
ska, sa langt det ar mojligt, i sina kontrakt med underleverantorer inkludera klausuler om att dessa principer
efterlevs.
Banken kommer att respektera och samarbeta med myndigheter i eventuella processer dir en foretagskund
utreds for brott mot de regler och konventioner som listas i bilaga 1, eller de nationella och internationella

lagar och regler som kunden ir skyldig att folja.

5.3 Ovriga principer for tjansteutveckling

Som medlemsbank utformar Banken sina produkter och tjanster utifrén foljande principer:
e varje medlem skall bira de kostnader som associeras med de tjanster hen anvinder
e rintan pa lanade pengar skall ticka Bankens kostnader for att tillhandahélla 1an
o eventuella 6verskott frén verksamheten aterinvesteras i Banken
e medlemmar far del av eventuella 6verskott som ej behovs for att ticka Bankens behov genom en

sankning av rantor och andra kostnader for produkter och tjanster.

5.4 Placeringar och investeringar
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Banken har ingen radgivande funktion i finans- eller skattefragor och tillhandahaller inte placerings- och

investeringsprodukter.

6 Principer for intern hallbarhet

Aven Bankens interna verksamhet bygger pa 6ppenhet, ansvar och transparens.

6.1 Rorlig 16n och beloningssystem

Rorlig 16n och beloningssystem forekommer inte i banken. Féreningsstimman beslutar om arvode for
fortroendevalda.

Banken erbjuder inte tjanstebil som 16neférmén.

6.2 Resor

Resor som bekostas av banken sker i sé stor utstrackning som méjligt med kollektiva fairdmedel, i forsta hand
tag. Banken erbjuder forutsattningar samt har som maél att 6ka resfria, digitala moten, d& detta ger lagre

negativa miljoeffekter och minskar resekostnader.

6.3 Kontor och inkép

Vid inkop av produkter for kontoret tas hansyn till hur miljévanligt produkten tillverkas och kan atervinnas. I
mojligaste man viljs dteranvinda, miljomarkta eller cirkulart designade produkter, med hiansyn tagen till

funktionsduglighet, arkivbestandighet och pris.

Vid upphandling av kontorsutrymmen vigs lokalens energieffektivitet, mojlighet till cykelparkering samt
nérhet till kollektiva transporter in i bedomningen. Nir det 4r mojligt viljs lokaler i miljocertifierade

byggnader.

6.4 Energi

Bankens grundidé om hushéllning av naturresurser inbegriper fraimjande av fornyelsebar energi. Vid val av
elleverantor viljs sa 1angt majligt el frin fornyelsebara killor. Vid inkop av datorer, belysning etc tas hidnsyn

till savil 14g energiforbrukning som total miljopaverkan.

6.5 Arrangemang och moten

Vegetarisk mat — helst ekologisk, lokalproducerad samt rattvisemarkt — ar norm vid riks- och lokala

arrangemang och méten.

6.6 Klagomaélshantering

Banken rapporter arligen om klagomélshantering avseende héllbarhetsfragor, inklusive dess framsteg och
resultat, i Arsredovisningen. Avsikten med Bankens klagomalshantering &r att leva upp till kriterierna i FN:s

vagledande principer for foretag och ménskliga rattigheter.
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6.7 Jamstalldhet och inkludering

Vid tillsiattning av saval styrelse som ledningsgrupper for foreningen och banken stravar Banken efter att
uppnd jamstallda grupper med ett riktmérke att inget kon skall vara 6verrepresenterat (mer dn 60%). S& langt
mojligt stravar Banken i att dven sdkra inkludering ur andra aspekter i tillsdttningar i styrelse och

ledningsgrupper.

Banken har en nolltolerans mot fysiskt och psykiskt vald pa arbetsplatsen inklusive verbala, fysiska och

sexuella trakasserier.

6.8 Arbetsmiljo och social hallbarhet

Som hallbart inriktad bank ar personalens hélsa viktig for att alla anstillda ska ma bra och kunna bidra till
bankens syfte och malsattningar. I enlighet med Arbetsmiljolagen vidtar Banken de atgiarder som behovs for
att forebygga ohaélsa eller olycksfall, bland annat genom att utveckla ett systematiskt arbetsmiljoarbete.

6.9 Manskliga rattigheter

Banken har nolltolerans mot alla former av diskriminering pa arbetsplatsen, oavsett grund. Vi arbetar for och
star bakom de principer for manskliga rattigheter, jamstilldhet och inkludering som vi férvantar oss att dven
vara kredittagare respekterar. Vi kommer att respektera och samarbeta i eventuella processer dar en

foretagskund utreds for negativ paverkan pa manskliga rattigheter.
7 Motverkande av korruption

Banken har tydliga riktlinjer att inte acceptera eller erbjuda gévor, representation eller andra personliga
fordelar som rimligen kan antas paverka en affirsuppgorelse. Banken ger inga 1an till féretag som avser att

anvianda dem for spekulation, olaglig skatteplanering, placering i si kallade skatteparadis eller till mutor.

8 Nationella och internationella principer och forordningar

Banken stiller sig bakom och forvéntar sig att foretag som Banken ger 14n till ska f6lja flera nationella och

internationella principer och forordningar.

Sammanstillning av nationella och internationella principer och férordningar som Banken stir bakom och

forvantar sig att foretag som Banken ger 1an till ska folja.

Children's rights and business principles Utvecklat av UNICEF, FN:s Global Compact och Radda Barnen — ar Children's rights and
business principles den forsta omfattande uppséttningen principer for att respektera och
stddja barns rattigheter. Baserat pa befintliga standarder, initiativ och basta praxis relate-
rade till affarer och barn, definierar dessa principer omfattningen av foretagsansvaret
gentemot barn.
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CITES stér for Convention on International Trade in Endangered Species of Wild Fauna
and Flora. Aven kallad Washingtonkonventionen, och ar ett internationellt avtal som regle-
rar handeln med hotade arter av vilda djur och véxter.

Djurens Fem Friheter

Den mest utbredda vetenskaplig definitionen kring djurens valfard formulerades 1992 av
brittiska Farm Animal Welfare Council och brukar bendmnas Djurens Fem Friheter:
Frihet fran hunger och torst

Frihet fran obehag

Frihet fran smarta, skada och sjukdom

Frihet att halla ett normalt beteende

Frihet fran radsla och stress

Ekologisk livsmedelsproduktion

Utlaning till foretag med livsmedelsproduktion kan gynnas med férmanliga villkor om de &r
certifierade for ekologisk produktion.

Ekvatorprinciperna

Ekvatorprinciperna ar framtagna av Varldsbanken och anvénds som ramverk av ett 60-tal
projektfinansieringsbanker, daribland Nordea och SEB. Ekvatorprinciperna stéller krav pa
hur projekten ska ta hansyn till miljdméassiga och sociala aspekter nar projekt planeras och
finansieras. Detta ar extra viktigt nar projekten handlar om infrastruktur (till exempel vagar
och energiprojekt) i Iander som ar fattiga och dar projekten ofta ligger i omraden som tidi-
gare inte har varit exploaterade.

EU:s uppférandekod for vapenexport

EU:s uppférandekod fér vapenexport har funnits sedan 1998. Denna uppforandekod fast-
slar gemensamma regler for exporten av krigsmateriel fran EU-landerna, aven om med-
lemsstaterna kan tillampa mer restriktiva nationella regler.

Extractive industries transparency initiative (EITI)

EITI ar en global standard for att framja dppen och ansvarsfull férvaltning av olje-, gas- och
mineralresurser.

FN:s vagledande principer for foretag och manskliga
rattigheter

Bestar av tre grundpelare: statens skyldighet att skydda de méanskliga réttigheterna, fore-
tags ansvar att respektera de manskliga réttigheterna, samt méjlighet att fa sin sak provad
om rattigheterna inte respekteras. Principerna antogs unisont av FN:s rad fér manskliga
rattigheter i juni 2011.

FPIC:s principer, Free Prior Informed Consent

Aven kallad Urfolksdeklarationen. Férekommer ofta nér det pratas om urfolk | Sydamerika
exempelvis. Sett till Sverige skulle det innebéra att det kravs ett samtycke av berord sa-
meby vid till exempel gruv- och vindkraftsetableringar.

FSC, Forest Stewardship Council och svenska pefc

FSC &r oberoende, internationell medlemsorganisation som verkar for ett miljdanpassat,
socialt ansvarstagande och ekonomiskt livskraftigt bruk av varldens skogar, genom sitt cer-
tifieringssystem FSC. Certifierade foretag foljer FSC:s regler (standarder) for skogsbruk
och sparbarhet. Bade PEFC och FSC arbetar for att certifiera skogsbruk mot trovardiga,
opartiskt granskade standarder. Syftet med bada standarderna &r att framja ett uthalligt och
ansvarsfullt skogsbruk. PEFC ar en certifiering i forsta hand for smabrukare.

Global Living Wage Coalition

Global Living Wage Coalition ar en koalition av stora hallbarhetsaktdrer som tillsammans
definierar levnadslon. En levnadslon ar nér ersattningen for en standard arbetsvecka racker
till en anstandig levnadsniva for arbetaren och dennes familj. | anstandig levnadsniva inklu-
deras mat, vatten, boende, utbildning, sjukvard, transport, klader och andra nddvéndigheter
inkluderat ofrutsedda handelser.

IFC Environmental, health, and safety guidelines

IFC, en systerorganisation till Varldsbanken och medlem i Varldsbankens grupp, &r den
stdrsta globala utvecklingsinstitutionen som ar inriktad uteslutande pa den privata sektorn i
utvecklingslanderna. Deras mal &r att fa bort den extrema fattigdomen till &r 2030 och oka
det gemensamma valstandet i alla utvecklingslander.

IFC Performance standards

IFC Performance Standards ar riktlinjer som galler for alla investeringar som har godkénts
av IFC:s forsta kreditbeddmningsprocess efter 1 januari 2012.

ILO General Principles and Operational Guidelines
for Fair Recruitment

Principerna och riktlinjerna syftar till att informera det nuvarande och framtida arbetet for
ILO och andra organisationer, nationella lagstiftare och arbetsmarknadens parter for att
frdmja och sékerstélla rattvis rekrytering. Principerna och riktlinjerna utvecklades av ett tre-
partsmote med experter, som hélls i september 2016.

International council on mining and metals (icmm)

ICMM &r en internationell organisation som &r inriktad pa en séker, réttvis och hallbar
gruvindustri.

OECD:s riktlinjer

Ar gemensamma rekommendationer fran OECD-landernas regeringar om bland annat
manskliga rattigheter, information, arbetsratt, miljdskydd, bekdmpande av mutor, konsu-
mentskydd och konkurrens. Riktlinjerna aterspeglar god praxis for alla foretag.

Rio-deklarationen

Rio-deklarationen antogs i FN 1992 och innehaller internationella riktlinjer

inom mili och hallbar utveckling. Ar 2012 hélls en uppfélining av métet 1992, med syfte att
diskutera gron ekonomi inom ramen for hallbar utveckling och fattigdomsbekéampning, samt
den institutionella ramen for hallbar utveckling.
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RSB uppréttades ursprungligen 2006 som en internationell standard fér hallbara biobrans-

len. RSB ér ett internationellt initiativ som samlar jordbrukare, foretag, icke-statliga organi-

sationer, experter, regeringar och mellanstatliga organ som arbetar med att sékerstalla hall-
barheten i biomaterialproduktion och bearbetning.

UN Global compact

Global Compact bildades pa uppmaning av FN:s generalsekreterare Kofi Annan 1999. Syf-
tet var att skapa internationella principer kring manskliga rattigheter, arbetsréttsliga fra-
gor, miljd och korruption riktade till féretag. Principerna grundar sig pa FN:s deklaration om
de méanskliga rattigheterna, ILO:s grundldggande konventioner om de manskliga rattighet-
erna i arbetslivet, Rio-deklarationen samt FN:s konvention mot korruption.

UN Guiding principles on business & human rights

FN:s vagledande principer om att stater har skyldighet att respektera och skydda de
manskliga rattigheterna och de grundlaggande friheterna, samt att féretag har en sérskild
roll och funktion i samhallet och méaste fdlja alla tillampliga lagar samt respektera de
manskliga rattigheterna.

WWF Gold Standard

Guldstandarden, som stdds av WWF, &r den mest rigordsa certifieringsstandarden globalt
for koldioxidutjamningsprojekt. Standarden sakerstéller att projekt for energieffektivitet och
fornybar energi faktiskt minskar koldioxidutslappen och innebar fordelar for lokalbefolk-
ningen.
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